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Sammanfattning 

Östra Nylands välfärdsområde omfattar sju kommuner: Askola, Borgå, Lappträsk, Lovisa, 

Mörskom, Pukkila och Sibbo. Målet för välfärdsområdet är att producera effektiva tjänster till 

invånarna i området genom att betona den förebyggande synvinkel. Syftet med tjänsterna för 

äldre är att stödja de äldres så självständiga och trygga boende som möjligt i deras eget 

hem.   

I detta dokument beskrivs innehållet i, ansökan om och verkställigheten av den badtjänsten 

som avses i 14 § i socialvårdslagen (1301/2014) samt de tjänstspecifika grunderna för 

beviljande.   
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1 Definition av badtjänst 

Badtjänst är en stödtjänst enligt 14 § i socialvårdslagen (1301/2014). Det är fråga om 

socialservice som är nödvändig för klientens välfärd och som tillgodoser ett stödbehov enligt 

11 § i lagen. 

Servicen ordnas som stöd för att klara av det dagliga livet hemma. Användningen av tjänsten 

förutsätter inte samtidig användning av andra tjänster som ges i hemmet. Tjänsten baserar 

sig på en bedömning av sökandens servicebehov och ett beslut som fattats av en 

tjänsteinnehavare. Sökanden har inte en subjektiv rätt till tjänsten. Tjänsten ordnas på basis 

av och inom ramen för de anslag och resurser som reserverats för ändamålet. 

2 Målet med tjänsten 

Målet med badtjänsten är att stödja personens självständiga boende i sitt eget hem genom att 

göra det möjligt att tvätta sig en gång i veckan. Tjänsten är i första hand avsedd för personer 

som har ett bestående eller långvarigt behov av hjälp och som inte har möjlighet att tvätta sig 

i sin egen boendemiljö. Detta kan till exempel bero på att det saknas tvättutrymmen, att 

bostaden är opraktisk eller att det finns säkerhetsproblem. 

3 Process för beviljande av tjänsten 

Klientrelationen inom badtjänst börjar med identifiering av personens eventuella 

servicebehov. Behovet kan identifieras av personen själv, en anhörig eller närstående, en 

person som företräder social- och hälsovårdssektorn eller något annat nätverk. 

Badtjänsten beviljas enligt de beviljningsgrunder som Östra Nylands välfärdsområde har 

godkänt. Hemvårdsklientens servicebeslut fattas av förman i hemvården, i andra situationer 

av tjänsteinnehavaren för klienthandledning för äldre. Klienten delges ett beslut om den 

tjänsten som beviljas. I beslutet specificeras servicens innehåll. Beslutet kan i regel fattas så 

att det gäller tills vidare. 

4 Grunder för beviljande av tjänsten 

Vid bedömningen av servicebehovet utreds i första hand personens självständiga 

funktionsförmåga, möjligheterna att få stöd för tvätt av närstående samt möjligheten att ordna 

regelbunden tvättning på något annat sätt. 

Badtjänsten riktas till personer som uppfyller följande definitioner: 

1. I personens boendemiljö finns inga lämpliga tvättutrymmen och/eller det inte finns 

någon säker möjlighet att besöka tvättutrymmena  

2. Personens närmaste krets kan inte hjälpa till med att ordna lämpliga tvättrum 

3. Personen kan på grund av nedsatt funktionsförmåga inte använda allmänna 

tvättutrymmen, till exempel simhallen 
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Tjänsten ordnas i lokaler som definieras av välfärdsområdet och som är tillgängliga och 

utrustade för de äldres behov. I tvättutrymmena finns vid behov en yrkeskunnig personal som 

hjälper till att tvätta sig på ett säkert sätt. Behovet av assistans i en tvättsituation bedöms 

individuellt när badtjänsten beviljas. 

Servicebehovet bedöms med beaktande av personens individuella situation. Badtjänsten kan 

avslutas i sin helhet när personens funktionsförmåga och/eller servicebehov förändras. 

5 Avgifterna för tjänsten 

Klienten betalar för tjänsten en klientavgift som årligen godkänns av Östra Nylands 

välfärdsområdesfullmäktige. 

Det är tjänstens användarens ansvar att ordna transporten till tvättutrymmena. Personalen på 

tjänster för äldre ger vid behov information och råd om hur transporten ska ordnas. 

 


